Estgdo do Rio Grande do Sul
CAMARA MUNICIPAL DE VEREﬁDORES
DE BOA VISTA DAS MISSOES
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CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 002/2022

Contrato celebrado entre a Camara Municipal De Vereadores De Boa Vista das Missées,
pessoa juridica de direito publico interno, com sede administrativa Rua Fortaleza n® 201 - Centro
na cidade de BOA VISTA DAS MISSOES-RS, CNPJ N° 00.973.988/0001-75, neste ato
representado pelo seu Presidente Sr. Eder Lucas Bueno Santos, doravante denominado
CONTRATANTE, e a empresa DELTA SOLUCOES EM INFORMATICA LTDA, pessoa juridica
de direito privado, com sede na AV Lageado, n® 1212, no Bairro Petropolis, na cidade PORTO
ALEGRE-RS, inscrita no CNPJ N.° 03.703.992/0001-01, neste ato representada por seu ( sécio-
proprietario; socio-gerente, procurador, diretor, etc.), Sr. JORGE LUIZ ALANO, portador da
cédula de identidade n°. 1094712583SJS/RS, inscrito no CPF N.° 701.246.719-34, doravante
denominada CONTRATADA, para execugdo do objeto discriminado na Clausula Primeira deste
instrumento.

O presente contrato tem seu respectivo fundamento e finalidade na consecucdo do
objeto contratado, descrito abaixo, constante do PROCESSO LICITATORIO N° 70/2022,
PREGAO PRESENCIAL N° 12/2022, regendo-se pela Lei Federal n° 10.520/02, e aplicagéo
subsidiaria da Lei Federal n° 8.666/93, assim como pelas condiges do edital, pelos termos da
proposta e pelas clausulas a seguir expressas, definidoras dos direitos, obrigactes e
responsabilidades das partes.

Clausula Primeira Do Objeto

121 - O presente contrato tem por objeto a locagdo de software de Sistemas de
Gestao Publica em plataforma WEB, através de empresa especializada em tecnologia da
informagao, conversdo de dados, implantagdo, treinamento, manutengdo corretiva legal,
customizacdo, atendimento técnico especializado e provimento de data center (nuvem),
atendendo as caracteristicas e especificagdes técnicas legais junto ao Tribunal de Contas do
Estado do Rio Grande do Sul, obedecendo as exigéncias, requisitos e funcionalidades descritas
no Termo de Referéncia — Anexo A do Processo Licitatorio N° 70/2022, PREGAO PRESENCIAL
N® 12/2022, que fica fazendo parte deste contrato, independente de sua transcrigao.

1.2 — Todos os Sistemas Ofertados DEVERAO possuir a mesma Plataforma (web).

Clausula Segunda Do Prego

21 - O prego para o presente contrato VALOR TOTAL/ANUAL contratado, é de R$
31.109,76 ( Trinta e Um Mil Cento e Nove Reais e Setenta e Seis centavos), com PAGAMENTOS
tipo MENSAIS no valor de R$ 2.592,48 ( Dois Mil Quinhentos e Noventa e Dois Reais e Quarenta
e Qito Centavos), e contempla o Fornecimento dos “ Sistemas De Contabilidade; Recursos
Humanos/Folha De Pagamento/Esocial; Transparéncia Publica; Servico De
Hospedagem,Processamento, Seguranga, Backups e links de Comunicagio”; itens
adjudicados a Contratada, e constantes da proposta vencedora da licitagdo, e aceitos pela
CONTRATANTE, alem de entendido estes como precos justos e suficiente para total execugéo
do presente objeto, conforme tabela abaixo:
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ITEM | ESPECIFICAGAQ UNIO QUANT.| PRECO UNIT| VALOR TOTAL/
MENSAL R$| ANUAL R$
1 Contabilidade Publica Més | 12 703,20 8.438,40
(Camara)
2 Folha Pagamento+Recursos Humanos { Més | 12 1.167,19 14.006,28
E. Social(Camara)
Transparéncia Publica(Camara) Més | 12 341,99 4.103,88
4 Servicos hospedagem, Meés | 12 380,10 4.561,20
processamento, seguranga, backups
links de comunicagao —
(Mensal) (Camara)
TOTAL GERAL MENSAL/ANUAL 2.592,48 31.109,76

DESCRIGAO DOS SISTEMAS

2.3 SERVICOS TECNICOS para os Sistemas Contratados (Servigos Eventuais):

1 Servigos de Atendimento Técnico “In Loco” — ( Valor da Hora ) R$ 219,14

n

Servigos de Atendimento Técnico “Remoto” — ( Gratuita ) R$ 0,00

2.4 Valores para PAGAMENTO Unico:

1 Servigos de Migracao e Implantagao dos Sistemas e de Treinamento de Servidores (
Gratuita)

2.5 Os Servicos de ATENDIMENTO TECNICO REMOTO e Servigos de ATENDIMENTO

TECNICO via Fone, Chat, E-mail ( conex&o remota) NAO terdo nenhum tipo de CUSTOS a
Contratada.

Clausula Terceira Do Recurso Financeiro

3.1 As despesas decorrentes do presente contrato correrdo por conta da seguinte
dotagdo orgamentaria:

11-2002-3.3.90.39.00.00.00.00- Outros Servi¢os De Terceiros-Pessoa Juridica

Clausula Quarta
Da Vigéncia e dos Reajustes

4.1 A Principio ndo esta previsto a ocorréncia de Reajustes de Precos para os itens que
compbes este edital, mas, vindo os mesmo ocorrer serdo em acordo:

4.2 Em caso de SOLICITAGAO de Reajuste / Equilibrio Econdmico Financeiro sera de
acordo com o Art® 37 - Inc. XXI — Lei 8.666/93 e ou em caso de criagéo de tributos e outras
disposicdes legais ( Art® 65° - §5° ), os quais DEVERAQ ser SOLICITADOS junto a Contratante
via Oficio especifico para tal fim, e devidamente ACOMPANHADOS de DOCUMENTOS que
COMPROVEM a necessidades de Reajustes e/ou Reequilibrio.

4.3 O Prazo inicial de contratagdo esta previsto para 12 ( doze) meses, podendo ser
aditivado por periodo de mais 36 ( trinta e seis) meses, se assim desejar a Camara Municipal de
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Vereadores de Boa Vista das Missdes -RS, onde, os valores contratados serdo reajustados pelo
indice do IPCA ou outro indice que vier a substitui-lo, apos cada periodo de 12(doze) meses
imediatamente anteriores ao inicio da vigéncia do aditamento.

Clausula Quinta
Dos Prazos de Entrega e Responsabilidade na Entrega

a) Os servicos DEVERAO ser ENTREGUES em conformidade com os Anexos A ( Termo
de Referéncia) que fazem parte do Edital que originou este instrumento contratual e,
devidamente transcrito no final deste Instrumento Contratual.

b) A Contratada DEVERA ATENDER a EXIGENCIAS atribuidas no Anexo A ( Termo de
Referéncia) que fez parte do edital que originou este Instrumento Contratual e devidamente
TRANSCRITO no final deste Contrato.

c)Para os sistemas licitados, o prazo maximo para a execug&o dos servigos, com a
completa execucéo das tarefas descritas nos Anexos A e B deste edital, sera de 180 ( cento e
oitenta dias) dias apos a emissdo da Ordem de Inicio dos Servi¢os, podendo este prazo ser
Aditivadc por até igual periodo desde que aceito pela Contratante as Justificativas apresentadas
pela contratada.

d) A Contratada DEVERA realizar treinamento dos servidores que operardo os Sistemas,
o qual constara de apresentacdo geral do sistema e acompanhamento de todas as
rotinas/atividades a nivel de usuario, e ser ministrado de forma pratica, devendo possibilitar todas
as operacdes de inclusao, alteracdo, exclusdo e consulta, referente a cada tela ou recurso do
sistema, bem como a alimentagédo de dados, calculos e processos, emissao e analise de
relatérios etc.

e)A empresa licitante devera disponibilizar de suporte técnico aos usuarios, via telefone,
via acesso remoto, para auxiliar em eventuais dificuldades operacionais, sem Custas Adicionais
ao Municipio.

f) Contratada DEVERA Tornar disponivel para a CONTRATANTE, versbes evoluidas
mediante aperfeicoamentos das fungbes existentes, implementagbes de novas funcdes e
adequagOes as novas tecnologias buscando o aperfeicoamento constante do produto, visando
preservar o investimento da CONTRATANTE e a competitividade do produto nomercado;

g)A Contratada DEVERA prestar SUPORTE Técnico em TEMPO INTEGRAL, durante a
fase de IMPLANTACAO do(s) Objeto(s)/ Sistemas Contratados, na sede do Municipio;

h)A execugcao implica na atribuicgo & CONTRATADA da responsabilidade pelo
acompanhamento permanente dos sistemas locados, que garanta os aspectos legais, inclusive
procedendo de imediato as alteragcdes normativas, corretivas e evolutivas, bem como
atendimento e suporte técnico agil quando solicitado, visando & eficiéncia. Deve atender,

tambem, a geracao de informagbes automatizadas para auditorias e prestagdo de contas do
TCE/RS

I) Os sistemas dever8o estar baseados no conceito de transagdes, mantendo a
integridade dos dados em caso de queda de energia e/ou falha de software/hardware.

/)Os softwares deverédo gerar os arquivos de intercambio de dados para alimentar
automaticamente os sistemas de Auditoria adotados pelo Tribunal de Contas do Estado do Rio
Grande do Sul, conforme layouts e parametros estipulados por este;

k) Para o suporte remoto, seja por telefone, conex&o remota, chat, etc., a CONTRATADA
devera possuir em sua sede profissionais habilitados para cada setor e disponiveis de segunda a
sexta feira em horario comercial, das 8:00 as 12:00 e das 13:30 as 17:30 horas.
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Clausula Sexta Do Pagamento

6.1. O pagamento correspondente ao valor mensal relativo ao licenciamento/locagdo dos
aplicativos de gestdo publica sera efetuado até o DECIMO DIA UTIL do més subsequente a
prestacdo dos servigcos e tera inicio a partir da liberagdo dos sistemas, e seu valor sera
proporcional ao numero de dias dentro daquele més.

6.2 Os servicos preliminares (instalagcdo, configuragéo, implantagdo, conversdo e
treinamento) terdo seu marco inicial a partir do inicio dos trabalhos e serdo realizados em até 10
(dez) dias uteis, apos a apresentacéo da Nota Fiscal.

6.3. O pagamento dos servicos eventuais de suporte técnico, alteragbes especificas ou
retreinamento, requeridos pela entidade Contratante, sera realizado até 10 (dez) dias Uteis apos
a prestagéo dos servigos, mediante a apresentagéo da Nota Fiscal

6.4 - O pagamento sera realizado pela Contratante, "PREFERENCIALMENTE"mediante
deposito bancario em favor do adjudicatario, o qual indicara em formulario préprio, o nome da
instituicdo, a localidade, o codigo da agéncia bancaria e o numero da conta corrente para que
seja realizada a operacgéo e endereco eletrénico da licitante para recebimento de notificagées e
informagoes.

Clausula Sétima
Do Recebimento Definitivo do Objeto

7.1 - O objeto do presente contrato somente sera recebido se estiver de acordo com o
previsto no edital do processo licitatério, projeto técnico e na proposta e nas clausulas contratuais
e, ainda, observada a legislagdo em vigor.

PARAGRAFO UNICO: A Contratada n&o podera protocolar a Nota Fiscal/Fatura antes do
recebimento do objeto por parte do Contratante.

Clausula Oitava

Dos Direitos e Obrigagées
DOSDIREITOS:

1.1 Do Contratante:

1.1.1 - Receber o objeto deste contrato nas condi¢ées avencadas:
1.2Da Contratada:

1.2.1 Perceber o valor ajustado na forma e no prazo convencionados.

2 DAS OBRIGAGOES:

24 Do Contratante:

2.1.1 Efetuar o pagamento ajustado;

212 Dara CONTRATADA as condigbes necessarias a regular execugio do contrato.

2.1.3 Fornecimento de documentagéo e dados (escritura, matricula, contratos, cedéncia,
numero de beneficiarios, etc.) de cada unidade / pogo:

2.1.4 As adequagdes tipo construtivas (cercamentos, redes, distribuic&o, etc), apds a
Regularizagéo;

p 7S
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2:2. Da Contratada:

221 Entregar os Servicos / Obras de acordo com as especificagfes do edital de
licitacdo e projeto técnico e cumprir todas as obrigagbes assumidas por ocasi&o da participacao
do Processo Licitatorio e clauslas contratuais;

2.2.2 Manter durante toda a execugéo do contrato, em compatibilidade com as
obrigagbes pdr ele assumidas, todas as condigbes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na
licitaco;

223 - Apresentar durante a execugdo do contrato, se solicitado pela ...............
Municipal documentos que comprovem estar cumprindo, a legislacdo em vigor, quanto as
obrigagbes assumidas na presente licitacdo, em especial encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarias, tributarios, fiscais e comerciais;

2.2.4 Assumir inteira responsabilidade pelas obrigagbes decorrentes da execugéo do
presente contrato;

2.2.5 Fornecer Garantia de 6 (seis) meses contra defeitos de fabricacdo e de
instalagéo das pecas substituidas e dos servigos executados na recuperacéo do motor.

_ 2.2.6 Todas pessoal necessario para a Execugéo dos Servicos Objeto deste Contrato
SERAQ de inteira RESPONSABILIDADE da Contratada, assim como as Despesas Civeis e
Sociais.

Clausula Nona
Da Inexecucao do Contrato

9.1- A CONTRATADA reconhece os direitos do CONTRATANTE, em caso de rescisdo
administrativa, previstos no art. 77 da Lei Federal N.° 8.666/93, com as consequéncias do art. 80,
do mesmo diploma.

Clausula Décima Da Rescisio

Este contrato podera ser rescindido de acordo com os artigos 78 e 79 da Lei Federal N.°
8.666/93.

PARAGRAFO UNICO: A rescisdo deste contrato implicara a retencdo de créditos
decorrentes da contratagéo, até o limite dos prejuizos causados ao CONTRATANTE.

Clausula Décima Primeira Das Penalidades e das Multas

Aplicagéo de sangbes administrativas regular-se-a pelas condi¢des previstas nos artigos
81 a 88 da Lei n° 8.666/93 e na forma definida neste contrato, além de outras atinentes a
especie.

PARAGRAFO UNICO: A CONTRATADA ficara sujeita, garantido o contraditério e a
ampla defesa, as seguintes penalidades:

a) Adverténcia;
b) Multa correspondente:

b1) & 5% (cinco por cento) sobre o valor do contrato, pelo descumprimento de
clausula contratual ou forma de legislacao pertinente;

b.2) a razao de 0,3% (zero virgula trés por cento) sobre o valor do contrato, por dia de
atraso, contados a partir do prazo final de entrega prevista na Ordem de Compra;
</

b
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c) Suspenséo temporaria de participagdo em licitag&o e impedimento de contratar

com a Administragdo, por prazo ndo superior a 02 (dois) anos;

d) Declarag&o de inidoneidade para licitar ou contratar com a Contratante enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitacdo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a
CONTRATADA ressarcir a Contratante pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo

da sancgé&o aplicada com base no inciso anterior.

e) As penalidades de adverténcia e multa poderao ser aplicadas cumulativamente.

f) O valor da multa sera descontado do primeiro pagamento apos a sua imposicéo,
respondendo por ela a garantia oferecida e os créditos futuros pela diferenga, se houver ou

através de procedimento judicial apropriado.

g) A multa dobrara a cada caso de reincidéncia, ndo podendo ultrapassar a 30% do
valor atualizado do contrato, sem prejuizo da cobranga de perdas e danos que venham a ser

causados ao interesse publico e da possibilidade da rescisdo contratual.

Clausula Décima Segunda

Das AtribuicOes e Exigéncias dos Sistemas Contratados (Termo de Referéncia do

Edital)
12.0 - DAS EXIGENCIAS E ATRIBUICOES DA CONTRATADA:

121 - O prazo para conclus&o dos servigos de migrag&o, implantagéo e treinamento
dos aplicativos sera de, no maximo, 180 (cento e oitenta ) dias corridos, de acordo com o
cronograma de implantagdo a ser apresentado pela CONTRATADA, podendo ser prorrogado

pela CONTRATANTE por igual periodo desde que devidamente justificado

12.2 - Os servigos serdo desenvolvidos sob coordenagéo de um gerente de projeto da
proponente, que ficara responsavel por todo o relacionamento administrativo com os setores da

Contratante e a equipe técnica a ser alocada.

123  -A Contratante disponibilizaréd pessoal para acompanhamento das atividades,
bem como zelar pelo seu bom andamento, auxiliando quando necessario o gerente de projetos.

12.4 - O prazo para inicio dos trabalhos de implantagio sera de 05 (cinco) dias

corridos, a contar da data de emiss&o da ordem de servico por parte da Contratante.

125 - A migragdo de todos os dados, movimentos e informagbes atualmente
existentes, é fase de total responsabilidade da empresa vencedora do Certame, cabendo a
Contratante a disponibilizag&o dos backups em formato legivel das atuais bases de dados, e a

posterior conferéncia dos dados.

126 - A Contratante nao dispée de diagrama efou dicionario de dados para
fornecimento a licitante vencedora da licitagdo, devendo a mesma migrar / converter a partir de
copia de banco de dados a ser fornecida pela CONTRATANTE (Disponivel no Servidor Préprio)

127 - A licitante vencedora devera exercer também as atividades de
saneamento/corregdo dos dados, com a supervisdoffiscalizacdo dos fiscais do contrato a ser
firmado.

12.8 - A vencedora da licitacdo devera executar programas extratores e de carga,

tantas vezes quantas forem necessarias, até a conclusio da migrac&o de forma completa.
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12.9 - A migragéo ndo pode causar qualquer perda de dados, de relacionamento, de
consisténcia ou de seguranca em nenhuma informacé&o atualmente existente.

12.10 - Durante o prazo de implantagéo, para cada um dos sistemas licitados, quando
couber, dever&o ser cumpridas as atividades de configuragéo de programas.

1211 - Na Implantagdo dos Sistemas DEVERAO ser cumpridas no minimo as
seguintes etapas ( salvo se ndo couberem ao Sistema em Quest&o):

> adequacéo de relatorios, telas, layouts e logotipos;

> configuragao inicial de tabelas e cadastros;

> estruturacéo de acesso e habilitacdes dos usuarios;

> adequacao das formulas de calculo para atendimento aos critérios adotados pela
Contratante;

> ajuste de cdlculo, quando mais de uma férmula de calculo € aplicavel

simultaneamente.

12.12 A implantagéo compreende em realizar a instalagéo, configuragéo e treinamento
de usuarios. A configuragdo visa a carga de todos os par&metros inerentes aos processos em
uso pela Contratante e que atendam a legislacdo vigente, devendo as proponentes interessadas
esclarecerem previamente todas as suas dlvidas ao realizar a visita técnica e através de pedidos
de esclarecimentos feitos anteriormente a data de abertura do certame, visando a correta
formatacéo de sua proposta.

12.13 A Contratante disponibilizara técnicos do setor de Tecnologia da Informacgéo
para dirimir duvidas, acompanhar e fiscalizar a execugao dos servicos e decidir as questdes
técnicas que lhe forem submetidas pela licitante vencedora, registrando em relatorio as
deficiéncias verificadas, encaminhando notificagbes a licitante CONTRATADA para que seja
providenciada a corregéo das irregularidades.

12.14 O treinamento aos usuarios internos (servidores) devera ser realizado na Sede
da Contratante em Boa Vista das Missdes - RS em etapas separadas por setores/sistemas,
abrangendo conteldo necessario para o uso normal dos sistemas a serem fornecidos;

12.15 O numero de horas de treinamento por turma/sistema sera determinado pela
proponente e discriminado no cronograma de implantagdo, obedecendo a uma carga horaria

minima necesséria & uma ideal absorgéo, assimilagéo e exercicio na utilizagdo do respectivo
sistema.

12.16 E de responsabilidade da proponente o contetido programatico, metodologia e
recursos didaticos, de forma a capacitar os usuarios.

12.17 O ambiente de treinamento sera alocado pela Contratante, sendo este realizado na
cidade de Boa Vista das Missbes, no enderego da mesma.

12.18 Devera a Contratada certificar-se de sua capacidade em colocar em
funcionamento todas as fungbes necessarias sem a interferéncia das atividades publicas;

12.19 A migragao devera ser realizada de modo a manter a prestagéo de servigos pelo
Contratante bem como a manutencgé&o das informagdes historicas;

12.20 Em todos os sistemas, a Contratada devera fornecer nimero ilimitado de usuarios
e de cadastros.

12.21 Durante a vigéncia contratual devera ser garantido atendimento para suporte
técnico, no horario das 07:30 as 11:30 horas e das 13:00 as 17:00 horas, de segundas as sext

¢

as
feiras, através de tecnicos ( sem custas adicionais ) habilitados com o objetivo de: //
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> esclarecer duvidas que possam surgir durante a operacéo e utilizacdo dos
sistemas;
> auxilio na recuperacao da base de dados por problemas originados em erros de

operagéao, queda de energia ou falha de equipamentos;

P orientar os servidores na operag&do ou utilizacdo dos sistemas em fungéo de
substituicdo de pessoal, tendo em vista demissodes, licencas, mudangas de cargos, etc.

> auxiliar o usuario, em caso de duvidas, na elaborac&o de quaisquer atividades
tecnicas relacionadas a utilizag&o dos sistemas.

12.22 O atendimento técnico podera ser realizado por telefone, CHAT, VOIP, e-mail,
internet, pelo proprio sistema, através de servicos de suporte remoto ou local, neste tltimo caso,
nas dependéncias do Contratante.

12.23 O atendimento a solicitagéo do suporte devera ser realizado por atendente apto
a prover o devido suporte ao sistema, ou redirecionar o atendimento a quem o solucione.

12.24 Podera a contratante chamar a central de atendimento da provedora via linha
telefénica, hipotese em que os custos com as ligagdes serdo suportados pelo Contratante;

12.25 Atendimento técnico via conexdo remota e atendimento técnico local
especializado;

12.26 Fornecer o objeto atendendo as normas técnicas, legais e regulamentares
vigentes, bem como condi¢cdes e garantias técnicas atinentes a matéria, de ambito municipal,
estadual e federal, de modo a resguardar, sob qualquer aspecto, a seguranca e o interesse do
Contratante.

12.27  Exercer a manutencéo corretiva do Sistema para adaptacéo as alteragtes legais
(legislacéo federal, estadual e municipal) inerentes as suas funcionalidades, durante toda a
vigéncia do Contrato, devendo executar as atualizagdes que se fizerem necessarias para o seu
perfeito funcionamento e enquadramento as mudancas nas legislagdes;

12.28 Executar a instalagdo, configuragdo, migragdo das informacdes e demais
atividades necessarias a implantacdo dos modulos do Sistema, nos prazos estabelecidos no
Edital e seus anexos, Termo de Referéncia e Contrato;

12.29 A responsabilidade por eventuais danos ou prejuizos causados direta ou
indiretamente, a Contratante ou a terceiros, decorrentes de culpa ou dolo de seus representantes
ou empregados no fornecimento do objeto;

12.30 A responsabilidade pelos encargos fiscais, trabalhistas e comerciais, resultante
desta contratacao;

12.31 A responsabilidade pelas despesas de transporte, traslados, hospedagens,
alimentagdo e pagamento de diarias, dentre outros afins, no atendimento a execugdo dos
servigos contratados, durante toda vigéncia contratual;

12.32  Reparar, corrigir ou substituir o objeto, no prazo fixado pela Contratante ,
contados da data de notificag&o expedida, visando ao atendimento das especificagdes solicitadas
no Edital e anexos, sem prejuizo de incidéncia das sangbes previstas no Contrato, na Lei Federal
n°® 8.666/93 e alteragdes e no Codigo de Defesa do Consumidor;

12.33 Fornecer ao  Contratante relagdo  atualizada dos  funcionarios

credenciados/autorizados a efetuarem os servigos, contendo, nome e numero da carteira de
identidade dos mesmos;

12.34  Prestar os servigos contratados, sempre por intermédio de técnicos treinados e
habilitados com todo o ferramental e conhecimento necessarios:

2.35 Garantir o perfeito funcionamento do sistema, de acordo com as especificacde,
técnicas, legais e regulamentares vigentes pertinente ao objeto contratado;

/]
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12.36 Manter atualizado o numero de telefone, e-mail ou qualquer outro meio de
comunicac&o disponivel para a solicitagéo de suporte;

12.37 Guardar sigilo de todas as informagdes obtidas e dados contidos nos sistemas da
Administrac&o, devendo se reportar Unica e exclusivamente ao Contratante;

12.38  Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do presente;

12.39 Prestar os esclarecimentos e as orientagdes que forem solicitados pelo
Contratante ou pelo(s) Fiscal(is) de Contrato; Zelar pela qualidade dos servigos executados;

12.40 Manter, durante toda a execugdo do Contrato, em compatibilidade com as
obrigacées assumidas, bem como todas as condigbes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na
licitagao,

12.41 Ap6s rescis&o ou encerramento do Contrato, fornecer backup e a senha de
acesso completo ao banco de dados; Constatando ser necessario o atendimento local (In Loco),

a Contratada deve primeiramente enviar orgamento ao Contratante para ser aprovado antes da
realizac&o do atendimento.

12.42  Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que
se fizerem necessarios na contratacéo do objeto desta licitagdo, até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor contratado.

12.43- A Contratada DEVERA manter BACKUP ( e/ou equivalente) sempre
ATUALIZADO dos Dados dos sistemas que utiliza e que serdo migrados para o novo modelo de
Servico.

12.44 - A Contratada ndo serd responsavel por qualquer dano decorrente do uso
indevido ou da impossibilidade de usar(os) referidos sistema(s), ainda que, a Contratada tenha
sido alertada quanto a possibilidade destes danos.

12.45 - Cabera a Contratada os servicos de manutencéo do Banco de Dados,
compreendendo: Servicos de hospedagem, processamento, seguranga, backups e links de
comunicagao.

12.46 - Deverdo ser obedecidos os seguintes padrées, para todos os sistemas.

a) Deverao estar desenvolvidos em linguagem "windows" e operar inicialmente em
plataforma com acesso web;

b) Deverdo ser multi-usuarios e multi-tarefas;

c) Os sistemas deverdo ser instalados utilizando as plataformas ja dquiridas e de

propriedade da Contratante: Microsoft Windows como sistema operacional e Sybase SQL
Anywhere como gerenciador de Banco de Dados no setor administrativo e fazendario, com a
aquisicao da plataforma web sera adquirida a licenga de gerenciador de Banco de Dados proprio;

d) Deverdo ser compativeis aos equipamentos (servidores, estacdes, periféricos,
rede fisica) e sistemas operacionais existentes nos setores a serem informatizados;

e) Deveréo ser integrados entre si, onde devera comunicar-se obrigatoriamente:

12.47- a integragdo do sistema de Contabilidade Publica, Planejamento
(PPA+LDO+LOA) com o sistema deTesouraria;

12.48- a integragéo do sistema de Tributos com os sistemas de Tesouraria e
Contabilidade Publica;

3- a integracdo do sistema Folha de Pagamento com o sistema de Contabilidade-
Publica, proporcionando contabilmente a geragéo automatica e completa dos empenhos.

12.49- a integragéo do sistema de Portal da Transparéncia com os outros sistema
devera buscar os dados diretamente da base de dados dos outros sistemas ora licitados e
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utilizados pela Contratante, que dever&o fornecer os dados a serem publicados no link indicado
para o Portal da Transparéncia, de forma automatica.

12.50- a integrag&o do sistema de Patriménio com o sistema de Contabilidade Publica,
segundo as normas obrigatorias do PCASP.

12.51- a integragdo do sistema de Compras, Licitagbes e Contratos com o sistema de
Patriménio e sistema deAlmoxarifado/Estoque.

12.52- a integragdo dos sistemas de Tributos, Declaragdo do ISS/ Livro Eletrénico,
Geracao de Notas Fiscal Eletronica, Servigos Cidad&o, devendo gerar os dados ao cidad&o em
tempo real, diretamente da sua base de dados.

12.53- a integracgéo entre os sistemas de Contabilidade Publica para ................ Municipal
e Sistema de Contabilidade Publica para a Camara Municipal de Vereadores e com a
Contabilidade do RPPS da Prefeitura Municipal.

12.54. Do Banco de Dados
a) Sistema Gerenciador de Banco de Dados custeado pela empresa licitante;
b) Banco de dados livre;

12 54.3 No caso da alinea “a" a licitante devera fornecer aoc Municipio contratante Termo
de licenca de uso nominal & Prefeitura e contrato vigente entre a licitante (responsavel direto) e
desta com o DESENVOLVEDOR DO BANCO DE DADOS, como forma de garantia de suporte
emergencial;

12.54.4 Os bancos de dados dever&o ser alocados em datacenter;

12.54.5 Durante o periodo de implantagdo ou convers&o os bancos de dados poderéo ser
alocados em rede local durante um periodo de 6(seis) meses, utilizando o hardware
disponibilizado pelo municipio ou pelo licitante;

12.55 Do Data Center:

12.55.1 A empresa vencedora devera disponibilizar data center para alocagéo dos
sistemas e banco de dados objeto desta licitagdo, com capacidade de processamento, como:
links, servidores, nobreaks, fontes alternativas de energia (grupo gerador), softwares de
virtualizag&o, seguranca, sistema de climatizagéo; compativeis com as necessidades do sistema
ofertado e o volume de operagdes da CONTRATANTE.

12.55.2 A estrutura (fisica), do data center podera ser propria ou subcontratada,
terceirizada;

12.55.3 A CONTRATADA fica responsavel por manter os sistemas basicos (Sistema
Operacional, Servidor de Aplicacdo, Servidor de Banco de Dados, etc.) em constante
atualizagéo, especialmente quando falhas de seguranga forem reportadas pelos fabricantes
{quando licenciados) ou comunidade (quando software livre);

12.55.4 A proponente devera prever as necessidades de capacidade de processamento,
trafego de dados, armazenamento e estabilidade relacionados ao provimento de data-center para

atendimento das necessidades da Contratante e de acordo com o desempenho do sistema
ofertado.

12.55.5 A previséo e o atendimento das necessidades para funcionamento inicial pleno
do sistema cotado s&o de responsabilidade da proponente de acordo com as questbes técnicas
particulares de seu proprio sistema;

12.55.6 Para garantir seguranca e disponibilidade o ambiente computacional oferecido
devera, no minimo conter recursos suficientes ao processamento e ao armazenamento de
informagdes a serem controladas com o sistema de gestdo ofertado, dentre eles: Links de
internet redundantes; Fontes de energia redudantes, no minimo uma de concessionaria de /7
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energia e outra de grupo(s) de gerador(es); Hardwares redundantes; Tecnologia de virtualizago;
Administragdo 24 X 7 (vinte e quatro horas, sete dias por semana);

Clausula Décima Terceira
Das Conversdes dos Sistemas Contratados (Termo de Referéncia do Edital)
13.0 DAS CONVERSOES:

13.2 - Contabilidade, Orcamento e Empenhos: convers&o de fornecedores, receitas,
despesas, contas contébeis, empenhos e todas as suas respectivas informagbes e
movimentagdes - EXERCICIO ATUAL.

13.3 - Sistema de tributos: convers&o do cadastro Imobiliario, ISSQN, Taxas Diversas, e
Servigos Diversos; convers&o dos valores fributarios com Situac&o Aberta, Inscritas em Divida
Ativa, Débitos Ajuizados, Débitos Parcelados e Débitos Pagos; nos casos de Divida Ativa,
informagbes de Livro/Folha/Data de Inscricdo e Numero de Inscricdo em divida ativa, para
debitos ajuizados, numero da certiddo de ajuizamento, data ajuizamento, Processo
Administrativo, Processo Judicial, Vara do Processo; para débitos Parcelados, Numero do
parcelamento, ano parcelamento, histéricos de parcelas pagas e histérico de parcelas abertas,
bem como parcelas utilizadas para gerar o parcelamento, com viabilizac&o de estorno de
parcelamento; conversdo das tabelas de logradouros, tabela de juros, multas e corregéo
monetaria, moedas, bairros, dividas, atividades, parametrizac&o contabil e tabelas de melhorias
vinculadas aos logradouros; converséo dos processos de solicitacdo de ITBI, atendimentos dos
mesmos, agentes financeiros, fungbes e tramites; convers&o de leis de parcelamentos conforme
a realidade do municipio; converséo leis de isengdo e de descontos especiais; conversdo das
acdes fiscais, contestagdes de débitos e decisdes judiciais com integragéo ao cadastro

financeiro; viabilizagdo da leitura dos cddigos de barras impressos nas guias de tributos ja
impressas (IPTU/ISSQN) e outros para arrecadagéo na rede bancaria - EXERCICIO ATUAL E
TODOS 0S EXERCICIOS ANTERIORES existentes no banco de dados.

13.4 - Folha de Pagamento: conversdo das informacées cadastrais e financeiras do
exercicio atual e anteriores, compreendendo fichas cadastrais, dependentes, historicos, fichas
financeiras, tabela de eventos, descontos e relatérios- EXERCICIO ATUAL E TODOS OS
EXERCICIOS ANTERIORES existentes no banco de dados.

13.56 - Compras, Licitagbes e Contratos: conversdo dos cadastros de compras e
licitagbes em aberto e efetivadas,dotagdes, tabelas com registros de precos, ordens de compras
e outras; conversao do controle de saldo das licitagdes, onde nas licitagdes do tipo registro de
precos, a aquisigdo é realizada parcialmente ao longo do contrato; conversdo de toda
movimentagdo existente - EXERCICIO ATUAL E TODOS OS EXERCICIOS ANTERIORES
existentes no banco de dados.

136 - Patriménio: conversdo dos dados de cadastro dos bens patrimoniais,
localizagbes/centros de custo, responsaveis pelas localizagbes/centros de custo, contas e niveis
contabeis, classificagcéo contabil e movimentacdes, dados das parametrizagdes das baixas,
dados das parametrizagbes do estado de conservagdo, incorporacdes e seus estornos,
depreciagbes e suas reversdes, baixas e seus estornos, ajustes de dados cadastrais, tipos de
entrada dos bens patrimoniais e outras movimentagées que n&o incluam valores contabeis, mas
que sao importantes para fins de acompanhamento do histérico existencial dos bens -
EXERCICIO ATUAL E TODOS OS EXERCICIOS ANTERIORES existentes no banco de dados.

13.7 - Almoxarifado/Estoque: conversdo do cadastro de produtos, fornecedores/,
saldos, historicos das movimentacdes dos diversos tipos de entradas, saidas e transferéncia .
centro de custos; Conversé&o do histérico e controle de requisicées por centro de custo,
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quantidade minima de produtos em estoque por almoxarifado - EXERCICIO ATUAL E TODOS
OS EXERCICIOS ANTERIORES existentes no banco de dados.Demais sistemas relacionados:
sera exigida a completa convers&o de todos os cadastros, dados, histéricos e movimentacdes
existentes — EXERCICIO ATUAL E TODOS OS EXERCICIOS ANTERIORES existentes no
banco de dados, sendo que o Municipio indicara a ordem de priorizacéo de cada sistema.

13.8 - O recebimento dos servigos de conversdo de dados, implantacéo, conversdo e
treinamento se dard mediante aceite formal e individual dos sistemas licitados, devendo ser
obrigatoriamente antecedido de procedimentos de validag&o pelo fiscal do contrato ou pelo
técnico do setor de tecnologia da informacgédo, ou pelo chefe de setor onde o sistema foi
implantado, devendo estes ser formais e instrumentalizados.

13.9 - O Contratado podera converter/implantar os sistemas de forma simultanea,
caso as equipes de profissionais envolvidos sejam de areas distintas desde que as
implantagées/conversées que foram “antecipadas” n&o interfiram na funcionalidade dos sistemas
da ordem do cronograma.

13.10 - A migragéo de informagbes do Contratante, até a data de execucéo desta fase
séo de responsabilidade da Contratada fornecedora dos softwares, cabendo ao Contratante a
disponibilizagdo dos backups em formato legivel das atuais bases de dados, e a posterior
conferéncia dos dados;

13.11 - O Contratante ndo dispde de diagrama e/ou dicionario de dados para
fornecimento a Contratada, devendo a mesma migrar/converter a partir de copia de banco de
dados a ser fornecida.

13.12 - As atividades de saneamento/correcéio dos dados s&o de responsabilidade da
CONTRATANTE com a orientagéo da equipe de migragéo de dados da CONTRATADA.

13.13 - O Contratante podera optar por ndo migrar determinados dados ou mesmo de
uma base de dados completa, caso seja de seu interesse.

13.14 - A Contratada devera executar programas extratores e de carga tantas vezes
quantas forem necessarias, até a conclus&o da migragéo.

13.15 - A migragéo n&o pode causar qualquer perda de dados, de relacionamento, de
consisténcia ou de segurancga.

13.16 - Durante o prazo de implantacdo, para cada um dos sistemas contratados,
quando couber, dever&o ser cumpridas as atividades de configuracdo de programas;

13.17 - A implantagdo compreende em realizar a instalagé&o, configuracdo e
treinamento de usudrios. A configuragio visa a carga de todos os paré@metros inerentes aos
processos em uso pelo Contratante e que atendam a legislagdo Municipal, Estadual e Federal,
devendo as proponentes interessadas realizar visitas técnicas e pedidos de esclarecimentos
anteriores a data de abertura do certame, visando a formatagao de sua proposta;

13.18 - O Contratante disponibilizara técnicos para dirimir duvidas, acompanhar e
fiscalizar a execugéo dos servicos e decidir as questées técnicas submetidas pela Contratada,
registrando em relatério as deficiéncias verificadas, encaminhando notificacées a Contratada
para imediata corre¢&o das irregularidades;

13.19 - A Contratada e os membros da sua equipe guardario sigilo absoluto sobre os
dados e informagdes do objeto do Contrato, da prestacdo de servigos ou quaisquer outras
informagbes a que venham a ter conhecimento em decorréncia da execucdo das atividades

previstas no Contrato, respondendo legalmente pela inobservancia desta alinea, inclusiveapos o
encerramento do Contrato.

Lol
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Clausula Décima Quarta

Das Atualizagdo e Suporte Técnico dos Sistemas Contratados (Termo de
Referéncia do Edital)

14.0 - DAS ATUALIZAGOES, DO SUPORTE TECNICO

14.1. Atendimento Remoto On-Line por telefone, chat, internet e outros; configuragéo e
parametrizagdo de tabelas e cadastros; adequagéo de relatérios e logotipos; estruturagéo dos
niveis de acesso e habilitacées dos usuarios; adequagéo das formulas de calculo para
atendimento aos critérios adotados pelo Municipio;

14.2. O suporte técnico e operacional (garantia de funcionalidade e operabilidade nos
softwares objeto da licitag&o) a resolugéo de dlvidas operacionais nos softwares aos usuarios da
Prefeitura devendo ser efetivado nas seguintes formas:

14.2.1. Atendimento Remoto On-Line por telefone, chat, internet e outros;

14.2.2. Atendimento Técnico Presencial com deslocamento de técnico (s) aos setores da
Municipalidade, quando ficar caracterizado que o problema a ser resolvido ndo puder ser
solucionado de forma remota.

14.3.  Manutencdo legal: em caso de mudanga na legislagéo, seré elaborada uma
programacdo para atendimento as mudangas ocorridas, sem prejuizos a operagéo dos sistemas,
motivada pela Concorrente, formalizada e mediante apresentacéo da normativa.

14.4. Manutengdo corretiva: & aquela decorrente de problemas de funcionalidade
detectados pelo usuario, ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi especificado
relativo a regras de negdcio, relatorios e outras funcionalidades, mediante expedicao de Termo
de Aceite por parte do Contratante.

14.5.Customizac&o:além de garantir a Contratante o bom funcionamento e desempenho
dos sistemas durante e apos a implantagéo de cada programa e do sistema como um todo,
fornecendo o produto testado, os sistemas deverdo estar sujeitos a ajustes e alteragdes ( telas,
relatorios, processos e outras funcionalidades) para atendimento de situacbes especificas
requeridas pela Prefeitura, mediante solicitagdo de orgamento prévio, obedecidas as demais

condigbes contratuais e os valores da proposta financeira, com posterior Termo de Aceite por
parte da Contratante;

14.6. Corregdes de erros, inconformidades causadas pelos usuarios dos softwares ou
por fatores alheios aos softwares (virus e afins) ser@o considerados suporte técnico, com
posterior Termo de Aceite por parte da Contratante;

14.7. havendo necessidade de capacitacdo e treinamento pds-implantagao, decorrente
de atualizag&o dos softwares e rodizio de pessoal, a Contratante convocara a Contratada para
efetivacdo de programa de treinamento de usuarios, que ser&o considerados suporte teécnico,
com posterior Termo de Aceite da Contratante.

14.8. Havendo necessidade de servigos de capacitagdo pds-implantacdo, decorrente
de novas releases dos softwares e/ou rodizio de pessoal, a Contratante podera convocar a
Contratada para efetivagdo de programa de treinamento/re- treinamento de usuarios. Estes
treinamentos ser&o realizados em ambiente a ser indicado pelo Contratante, e serdo pagos por
hora tecnica autorizada e efetivada.

14.9. O Atendimento técnico local representa atividades a serem desempenhadas
pelos técnicos da Contratada a pedido da Contratante para intervencgao local para prestacéo de
servigos especializados (parametrizagdes de calculos, solucéo de duvidas, criagdo de rotinas)
referentes ao sistema contratado e serdo realizados em ambiente a ser indicado pel -
Contratante, sendo pagos por hora técnica autorizada e efetivada.

Y
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Clausula Décima Quinta Das Disposi¢des Gerais

O objeto sera recebido e aceito apds sumaria inspegéo realizada pelos 6rgaos tecnicos
da Contratante, podendo ser rejeitado caso desatenda as especificagdes exigidas neste edital.

A variagdo ou alteragdo que se fizer necessaria no contrato, por variagao de prego na
compra ou por alteragdo no quantitativo da compra, sera feita de acordo com o que dispde o
artigo 65 da Lei 8.666/93.

As omissdes desse contrato e que eventualmente n&o constem no edital do certame
licitatério que lhe deu origem, serdo resolvidas pelas disposi¢des constantes na Lei n° 8.666/93.

Fica eleito o Foro da Comarca de Palmeira das Missdes- RS para dirimir duvidas ou
questdes oriundas do presente contrato.

E por estarem as partes justas e contratadas, assinam o presente Termo em 3 (trés) vias,
de igual teor, na presenga das testemunhas abaixo assinada.

Boa Vista das Missdes (RS), 29 de Setembro de 2022

Bons St
EDER LUCAS BUENO SANTOS
PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES DE BOA VISTA DAS MISSOES

DELTA SOLUZOES EM INFORMATICA LTDA
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